DATENSCHUTZERKLARUNG
Stand 6. Mai 2021

Das Reisebiiro Ambiente-Reiseservice GmbH nimmt als Anbieterin der Website www.ambientereiseservice.de und
verantwortliche Stelle die Verpflichtung zum Datenschutz sehr ernst und gestaltet ihre Webseite so, dass nur so wenige
personenbezogene Daten wie nétig erhoben, verarbeitet und genutzt werden. Unter keinen Umstanden werden
personenbezogene Daten zu Werbezwecken an Dritte vermietet oder verkauft. Ohne die ausdrickliche Einwilligung des
Besuchers werden keine personenbezogenen Daten fiir Werbe- oder Marketingzwecke genutzt.

Zugriff auf personenbezogene Daten haben bei Ambiente-Reiseservice GmbH nur solche Personen, die diese Daten zur
Durchfiihrung ihrer Aufgaben innerhalb des Unternehmens benétigen, die lber die gesetzlichen Bestimmungen zum
Datenschutz informiert sind und sich gemaB der geltenden gesetzlichen Bestimmungen (§ 5 Bundesdatenschutzgesetzes
(BDSG), bzw. Art. 5 der EU-Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO)) verpflichtet haben, diese einzuhalten.

Die Erhebung, Verarbeitung, Nutzung und Ubermittlung der erhobenen personenbezogenen Daten erfolgt nach § 28
Absatz 1 und Absatz 3 BDSG, bzw., ab dem 25.05.2018, Art 6. Absatz 1 EU-DSGVO, jeweils nur in dem Umfang, der fur
die Durchfiihrung eines Vertragsverhdltnisses zwischen Ambiente-Reiseservice, als verantwortlicher Stelle, und dem
Besucher, als Betroffenem, erforderlich ist.

Zweckanderungen der Verarbeitung und Datennutzung

Da sich auf Grund des technischen Fortschritts und organisatorischer Anderungen der eingesetzten
Verarbeitungsverfahren andern/weiterentwickeln kénnen behalten wir uns vor, die vorliegende Datenschutzerklérung
gemaB den neuen technischen Rahmenbedingungen weiterzuentwickeln. Wir bitten Sie deshalb die Datenschutzerklarung
von Ambiente-Reiseservice GmbH von Zeit zu Zeit zu Uberpriifen. Sollten Sie mit den im Verlaufe der Zeit auftretenden
Weiterentwicklungen nicht einverstanden sein, so kdnnen Sie schriftlich, gemaB Art 17 EU-DSGVO, eine Léschung der
Daten, die nicht auf Grundlage anderer gesetzlicher Vorgaben, wie handelsrechtlicher oder steuerrechtlicher
Aufbewahrungspflichten, gespeichert werden, verlangen.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch unserer Website kann Ihr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden. Das geschieht vor allem mit
Cookies und mit sogenannten Analyseprogrammen. Die Analyse Ihres Surf-Verhaltens erfolgt in der Regel anonym; das
Surf-Verhalten kann nicht zu Ihnen zurlickverfolgt werden.

Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten

Personenbezogene Daten werden nur erhoben, wenn Sie uns diese von sich aus, zum Beispiel zur Newsletter Anmeldung
mitteilen. Wir halten uns dabei an die Vorgaben der Art 5 und 6 EU-DSGVO. Im Rahmen unserer personalisierten Dienste
werden Ihre Registrierungsdaten unter der Voraussetzung Ihrer Einwilligung zum Zwecke der Zusendung unseres
Newsletters, bzw. zur bedarfsgerechten Gestaltung der angebotenen elektronischen Dienste verarbeitet.

Sie haben jederzeit die Mdglichkeit, der Speicherung ihrer personenbezogenen Daten zu widersprechen. Bitte senden Sie
dazu eine E-Mail an hwendt@ambientereiseservice.de mit dem Betreff "Datenbestande austragen". Die Verarbeitung und
Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt nach den Vorgaben des BDSG bzw., ab 25.05.2018, der EU-DSGVO.

Sendinblue
Wir nutzen Sendinblue fiir den Versand von Newslettern. Anbieter ist die Sendinblue GmbH, Kdpenicker Strae 126,
10179 Berlin, Deutschland.

Sendinblue ist ein Dienst, mit dem u.a. der Versand von Newslettern organisiert und analysiert werden kann. Die von
Ihnen zum Zwecke des Newslettererhalts eingegeben Daten werden auf den Servern von Sendinblue in Deutschland
gespeichert.

Mit Hilfe von Sendinblue ist es uns mdglich, unsere Newsletter-Kampagnen zu analysieren. So kénnen wir z. B. sehen, ob
eine Newsletter-Nachricht gedffnet und welche Links ggf. angeklickt wurden. So kénnen wir u.a. feststellen, welche Links
besonders oft angeklickt wurden. Zudem kénnen wir erkennen, ob nach dem Offnen/Anklicken bestimmte vorher
definierte Aktionen durchgefiihrt wurden (Conversion-Rate). Sendinblue ermdglicht es uns auch, die Newsletter-
Empfanger anhand verschiedener Kategorien zu unterteilen (,,clustern™). Dabei lassen sich die Newslettereadressaten z. B.
nach Alter, Familienstand, Geschlecht oder Wohnort unterteilen. Auf diese Weise lassen sich die Newsletter besser an die
jeweiligen Zielgruppen anpassen.

Wenn Sie keine Analyse durch Sendinblue wollen, miissen Sie den Newsletter abbestellen. Hierfiir stellen wir in jeder
Newsletternachricht einen entsprechenden Link zur Verfiigung.

Ausfihrliche Informationen zum zu den Funktionen von Sendinblue entnehmen Sie folgendem Link:
https://de.sendinblue.com/newsletter-software/.




Kontaktformular/Terminvereinbarung

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus dem Anfrageformular inklusive
der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fir den Fall von Anschlussfragen bei
uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern Ihre Anfrage mit der Erfillung
eines Vertrags zusammenhdngt oder zur Durchfilhrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich ist. In allen librigen
Fallen beruht die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten
Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt
wurde.

Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Léschung auffordern, Ihre
Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fiir die Datenspeicherung entféllt (z. B. nach abgeschlossener
Bearbeitung Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen - insbesondere Aufbewahrungsfristen - bleiben
unberihrt.

Anfrage per E-Mail, Telefon oder Telefax

Wenn Sie uns per E-Mail, Telefon oder Telefax kontaktieren, wird Ihre Anfrage inklusive aller daraus hervorgehenden
personenbezogenen Daten (Name, Anfrage) zum Zwecke der Bearbeitung Ihres Anliegens bei uns gespeichert und
verarbeitet. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern Ihre Anfrage mit der Erfillung
eines Vertrags zusammenhdngt oder zur Durchfilhrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich ist. In allen brigen
Fallen beruht die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten
Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt
wurde.

Die von Ihnen an uns per Kontaktanfragen lGbersandten Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Loschung auffordern,
Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die Datenspeicherung entfallt (z. B. nach
abgeschlossener Bearbeitung Ihres Anliegens). Zwingende gesetzliche Bestimmungen - insbesondere gesetzliche
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberihrt.

Buchungssysteme ("IBE")

Die Internetseite unseres Unternehmens, aber auch die auf unserer Seite z.B. per iFrame eingebundenen IBE, erfassen
mit jedem Aufruf der Internetseite / der eingebundenen IBE eine Reihe von allgemeinen Daten und Informationen. Diese
allgemeinen Daten und Informationen werden in den Lodfiles der verwendeten Server gespeichert. Erfasst werden kénnen

e verwendeten Browsertypen und Versionen,

das vom zugreifenden System verwendete Betriebssystem,

die Internetseite, von welcher ein zugreifendes System auf unsere Internetseite gelangt (sogenannte Referrer),
die UnterInternetseiten, welche lber ein zugreifendes System auf unserer Internetseite angesteuert werden,
das Datum und die Uhrzeit eines Zugriffs auf die Internetseite,

eine Internet-Protokoll-Adresse (IP-Adresse),

der Internet-Service-Provider des zugreifenden Systems und

sonstige dhnliche Daten und Informationen, die der Gefahrenabwehr im Falle von Angriffen auf unsere
informationstechnologischen Systeme dienen.

Bei der Nutzung dieser allgemeinen Daten und Informationen zieht unser Unternehmen keine Riickschliisse auf die
betroffene Person. Diese Informationen werden vielmehr bendétigt, um

e die Inhalte unserer Internetseite korrekt auszuliefern,

e die Inhalte unserer Internetseite sowie die Werbung fur diese zu optimieren,

e die dauerhafte Funktionsfahigkeit unserer informationstechnologischen Systeme und der Technik unserer
Internetseite zu gewahrleisten sowie

e um Strafverfolgungsbehdrden im Falle eines Cyberangriffes die zur Strafverfolgung notwendigen Informationen
bereitzustellen.

Diese von uns anonym bzw. pseudonymisiert erhobenen Daten und Informationen werden durch unser Unternehmen
daher einerseits statistisch und ferner mit dem Ziel ausgewertet, den Datenschutz und die Datensicherheit in unserem
Unternehmen zu erhéhen, um letztlich ein optimales Schutzniveau fiir die von uns verarbeiteten personenbezogenen
Daten sicherzustellen. Die anonymen Daten der Server-Lodfiles werden getrennt von allen durch eine betroffene Person
angegebenen personenbezogenen Daten gespeichert.

Die Ubertragung von sensiblen, personenbezogenen Daten zwischen Ihrem Rechner und unseren Servern bzw. den
Servern unserer Partner und Dienstleister ist bei Buchungen und Zahlungen lber das SSL-Verfahren (Secure Socket
Layer) verschliisselt. Somit haben fremde, dritte Personen keine Méglichkeit, Ihre Daten wahrend der Ubertragung
mitzulesen Zusétzlich zur sicheren Ubertragung zwischen Ihrem Rechner und unseren Servern ist auch der Zugriff auf
unsere Server durch Dritte durch vielfaltige Sicherheitsmechanismen geschitzt.

Zudem haben wir organisatorische und technische SchutzmaBnahmen, die wir laufend evaluieren und bei Bedarf
anpassen, implementiert, um Ihre von uns gespeicherten und verarbeiteten personenbezogenen Daten zu schiitzen.



Externe Links

Wir verwenden auf unserer Internetseite links, die auf Seiten Dritter verweisen. Wir haben keinerlei Einfluss auf den Inhalt
und die Gestaltung dieser Seiten anderer Anbieter haben. Diese Datenschutzinformationen gilt daher nicht fur verlinkte
Internetseiten anderer Anbieter.

Export und Verarbeitung der Daten in Staaten auBerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes
Es findet kein Export ihrer personenbezogenen Daten in Staaten auBerhalb des Europdischen Wirtschaftsraumes (Im
Folgenden EWR) statt.

Trotzdem kdénnen, soweit Sie sich in Facebook oder Instagram eingeloggt haben, personenbezogene Daten in die USA
exportiert werden. Zu ndheren Erlduterungen und zu Mdéglichkeiten diesen Datenexport zu verhindern lesen Sie bitte den
Gliederungspunkt ,Verwendung von Facebook Social Plugins" und ,,Verwendung von Instagram Plugin™ dieser
Datenschutzerklarung.

Eine Ubermittlung von personenbezogenen Daten an Google im Rahmen der Nutzung von Analyseprogrammen von uns
findet hingegen nicht statt, da Ihre IP-Adresse nur anonymisiert ibermittelt wird. Lesen Sie dazu bitte den Punkt
~Verwendung von Google Analytics™ der vorliegenden Datenschutzerklarung.

Die von uns eingeschalteten Dienstleister haben ihren Sitz und betreiben ihre IT-Infrastruktur ausschlieBlich innerhalb des
EWR. Dies gilt auch fiir eine eventuelle Nutzung von Cloud-basierenden Diensten. Mit den Dienstleistern bestehen
Vertrdge die die Datenschutz- und Datensicherheits-Vorgaben der Europdischen Datenschutzrichtlinie (95/46/EG) und des
deutschen Datenschutzrechts, bzw., ab dem 25.05.2018, der EU-DSGVO entsprechen. Auch im Falle der Einschaltung von
externen Dienstleistern bleibt Ambiente-Reiseservice GmbH die fir die Verarbeitung verantwortliche Stelle.

Nutzung und Weitergabe personenbezogener Daten

Die im Rahmen unserer Webseiten erhobenen personenbezogenen Daten werden ohne Ihre Einwilligung nur zur
Vertragsabwicklung und Bearbeitung Ihrer Anfragen genutzt. Dariiber hinaus erfolgt eine Nutzung Ihrer Daten flir Zwecke
der Werbung und Marktforschung durch uns nur, wenn Sie hierzu zuvor Ihre Einwilligung erteilt haben. Im Ubrigen findet
keine Weitergabe an sonstige Dritte statt. Ihre jeweilige Einwilligung kénnen Sie selbstverstandlich jederzeit mit Wirkung
fir die Zukunft widerrufen.

Welche Besonderheiten ergeben sich bei USA-Reisen?

Aufgrund eines US-Bundesgesetzes zur inneren Sicherheit und Terroristenbekampfung sind die Fluggesellschaften
gezwungen, die Flug- und Reservierungsangaben jedes einzelnen Passagiers vor der Einreise den US-Einreisebehdrden
mitzuteilen. Ohne diese Datenlbermittlung ist eine Einreise in die USA nicht mdglich. Diese Daten werden von der
amerikanischen Behdorde fur Zoll und Grenzschutz (CBP) gesammelt und kénnen lediglich im Einzelfall an andere Behdrden
weitergeleitet werden.

Welche Sicherheitsstandards werden von uns verwendet (SSL-Technologie)?

Die Ubertragung von sensiblen, personenbezogenen Daten zwischen Ihrem Rechner und unseren Servern bzw. den
Servern unserer Partner und Dienstleister ist bei Buchungen und Zahlungen Uber das SSL-Verfahren (Secure Socket
Layer) verschliisselt. Somit haben fremde, dritte Personen keine Méglichkeit, Ihre Daten wahrend der Ubertragung
mitzulesen Zusétzlich zur sicheren Ubertragung zwischen Ihrem Rechner und unseren Servern ist auch der Zugriff auf
unsere Server durch Dritte durch vielfaltige Sicherheitsmechanismen geschiitzt.

Einsatz von Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf Ihrem Rechner keinen Schaden an und
enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies
sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. Sie werden nach Ende Ihres Besuchs
automatisch geldscht. Andere Cookies bleiben auf Threm Endgerat gespeichert bis Sie diese I6schen. Diese Cookies
ermdoglichen es uns, Ihren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie kdnnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie Uiber das Setzen von Cookies informiert werden und Cookies nur im
Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies flr bestimmte Falle oder generell ausschlieBen sowie das automatische
Léschen der Cookies beim SchlieBen des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat
dieser Website eingeschrankt sein.

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung bestimmter, von
Ihnen erwinschter Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion) erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO gespeichert. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch
fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies zur Analyse Ihres
Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese in dieser Datenschutzerkldrung gesondert behandelt.



Browser Plugin

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir
weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website
vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kdnnen dariber hinaus die Erfassung der durch den Cookie erzeugten und auf
Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch
Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfliigbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hi=de.

Server-Log-Dateien

Bei der rein informatorischen Nutzung der Website, also wenn Sie sich nicht registrieren oder uns anderweitig
Informationen Ubermitteln, erheben wir nur die personenbezogenen Daten, die Ihr Browser an unseren Server
Ubermittelt. Wenn Sie unsere Website betrachten mdéchten, erheben wir die folgenden Daten, die fiir uns technisch
erforderlich sind, um Ihnen unsere Website anzuzeigen und die Stabilitat und Sicherheit zu gewahrleisten.

e IP-Adresse

Datum und Uhrzeit der Anfrage

Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)
Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)
Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

jeweils Ubertragene Datenmenge

Website, von der die Anforderung kommt

Browser

Betriebssystem und dessen Oberfldche

Sprache und Version der Browsersoftware.

Eine Zusammenfihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Grundlage fir die
Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erflillung eines Vertrags oder
vorvertraglicher MaBnahmen gestattet.

Verwendung von Facebook Social Plugins

Wir verwenden auf unserer Webseite Social Plugins ("Plugins") des sozialen Netzwerkes facebook.com, welches von der
Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA betrieben wird ("Facebook"). Die Plugins sind mit einem
Facebook Logo gekennzeichnet. Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird iber das Plugin eine direkte Verbindung zwischen
Ihrem Browser und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhalt dadurch die Information, dass Sie mit Ihrer IP-
Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie den Facebook ,Like-Button™ anklicken wahrend Sie in Ihrem Facebook-
Account eingeloggt sind, kdnnen Sie die Inhalte unserer Seiten auf Ihrem Facebook-Profil verlinken. Dadurch kann
Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem Benutzerkonto zuordnen.

Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der ibermittelten Daten sowie deren
Nutzung durch Facebook erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von Facebook
unter: https://de-de.facebook.com/policy.php.

Wenn Sie nicht wiinschen, dass Facebook den Besuch unserer Seiten IThrem Facebook-Nutzerkonto zuordnen kann, loggen
Sie sich bitte aus Ihrem Facebook-Benutzerkonto aus.

Verwendung von Instagram Plugin
Auf unseren Seiten sind Funktionen des Dienstes Instagram eingebunden. Diese Funktionen werden angeboten durch die
Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA integriert.

Wenn Sie in Ihrem Instagram-Account eingeloggt sind, kénnen Sie durch Anklicken des Instagram-Buttons die Inhalte
unserer Seiten mit Ihrem Instagram-Profil verlinken. Dadurch kann Instagram den Besuch unserer Seiten Ihrem
Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der
Ubermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Instagram erhalten.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerkldarung von Instagram:
https://instagram.com/about/legal/privacy/.

YouTube
Unsere Website nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber der Seiten ist die YouTube, LLC, 901
Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA.

Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine Verbindung zu den Servern
von YouTube hergestellt. Dabei wird dem YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben.

Wenn Sie in Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermdglichen Sie YouTube, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem
personlichen Profil zuzuordnen. Dies kdnnen Sie verhindern, indem Sie sich aus Ihrem YouTube-Account ausloggen.

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein
berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerkldrung von YouTube unter:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy.




Google Maps

In unserer Webseite ist Google-Maps (Drittangebot) eingebunden. Google-Maps dient der Darstellung von Karten. Google-
Maps wird von Google Inc. 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 USA (nachfolgend: Dritt-Anbieter)
betrieben. Der Dritt-Anbieter muss die IP-Adresse der Nutzer der Webseite wahrnehmen, da ohne diese, die Inhalte
(Karten) nicht an den Browser des jeweiligen Nutzers gesendet werden kdnnen. Die IP-Adresse ist damit flr die
Darstellung der Karten im Browser des jeweiligen Nutzers erforderlich. Durch die Nutzung von Google-Maps werden
Informationen Uber die Nutzung des Angebots, insbesondere die IP-Adresse daher an einen Server von Google in die USA
Ubertragen und dort ggf. gespeichert.

Wenn Sie mit dieser Verarbeitung Ihrer Daten nicht einverstanden sind, so besteht die Mdglichkeit, den Service von
"Google Maps" zu deaktivieren und auf diesem Weg die Ubertragung von Daten an Google zu verhindern. Dazu miissen
Sie die Java-Script-Funktion in Ihrem Browser deaktivieren. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
"Google Maps" nicht oder nur eingeschrankt nutzen kénnen. Nahere Informationen lber die Datenverarbeitung durch
Google kénnen den Datenschutzhinweisen von Google entnommen werden unter:
http://www.google.de/intl/de/policies/terms/regional.html.

Verwendung von Google Analytics
Wir nutzen Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Google gibt seinen Nutzern vor, die nachfolgende Belehrung in ihren Datenschutzerkléarungen zu verwenden. Dieser
Aufforderung kommt die Ambiente-Reiseservice GmbH mit der Wiedergabe des folgenden Textes nach:

"Google Analytics verwendet sog. ,Cookies", Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine
Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen Uber Ihre
Benutzung dieser Website (einschlieBlich Ihrer IP-Adresse) werden an einen Server von Google in den USA Ubertragen
und dort gespeichert. Google wird diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports
Uber die Websiteaktivitaten fur die Websitebetreiber zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese Informationen gegebenenfalls an
Dritte Ubertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google
verarbeiten. Google wird in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten von Google in Verbindung bringen.

Sie kdnnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software verhindern; wir
weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website
vollumfanglich nutzen kénnen. Durch die Nutzung dieser Website erkldaren Sie sich mit der Bearbeitung der Uber Sie
erhobenen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck
einverstanden."

Die Speicherung von Google-Analytics-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber
hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung
zu optimieren.

Widerspruch gegen Datenerfassung: Sie kdnnen die Erfassung Ihrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie
auf folgenden Link klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung Ihrer Daten bei zukilinftigen Besuchen
dieser Website verhindert: Google Analytics deaktivieren.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der Datenschutzerklarung von
Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hi=de.

Weitere Informationen und Kontakte

Wenn Sie weitere Fragen zum Thema Datenschutz bei Ambiente-Reiseservice haben, wenden Sie sich an den
Datenschutzbeauftragten unseres Unternehmens. Sie kdnnen erfragen, welche Ihrer Daten bei uns gespeichert sind.
Dariliber hinaus kénnen Sie Auskiinfte, L6schungs- und Berichtigungswiinsche zu Ihren Daten und gerne auch Anregungen
jederzeit per Brief oder E-Mail an folgende Adresse senden:

Ambiente-Reiseservice GmbH
Am Markt 13-15

65795 Hattersheim am Main
Telefon 06190 8737
hwendt@ambientereiseservice.de
www.ambientereiseservice.de

GF: Hubert Wendt, Linda Wendt
Registergericht Frankfurt am Main
Registernummer HRB 110888

Steuernummer 040 228 51069
USt-IdNr.: DE 316956251



